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EESSONA

Mul on suur rédm tutvustada Uuskasutuskeskuse kolmandat
kestlikkuse aruannet, mis on Uhtlasi meie jatkuva pingutuse

valjendus luua Uhiskonnas positiivseid muutusi ja edendada
jatkusuutlikke lahendusi.

Uuskasutuskeskuse sidames peitub unistus asjade uuel moel
kasutamisest, ringluses hoidmisest ja seelabi kdigele kestliku
vaartuse loomisest. ESG pohimotted on meie tegevuse
loomulik osa — need suunavad meid igapaevastes otsustes,
aitavad kujundada meie strateegiat ja defineerida meie rolli
vastutustundliku ettevottena.

Keskkond on juba 20 aastat olnud meie fookuses. Meie eesmark
on soodustada ringmajanduse pohimotteid ning innustada kogu-
kondi tarbima teadlikumalt. Meie tegevuse maju ulatub aga veel
kaugemale - iga annetatud ja uuesti kasutusse suunatud ese aitab
kaasa loodusvarade saastmisele ja susinikujalajalje vahendamisele.

Sotsiaalne vastutus on meie teine oluline tugisammas. Toetame
haavatavaid Uhiskonnagruppe, loome té6kohti ja meie puhen-
dumine kogukonnale ulatub ka haridus- ja teavitustodsse, et
edendada teadlikkust vastutustundlikust tarbimisest.

Hea juhtimistava tahendab meie jaoks eelkdige labipaistvust ja
ausust. Taiendame ja vaatame pidevalt Ule oma juhtimisprotsesse
ja otsustusmehhanisme, et tagada jatkusuutlik kasv.

“ESG on meile oluline, sest partnerite

ja klientide ootused kasvavad koos Tulevikku vaadates soovime jatkata ihiskonnas oma rolli

. ~ o oo oo tugevdamist ringmajanduse edendamisel, laiendada tegevust ja
teadllkkuse tousuga nlng tOOturg mojuulatust veelgi ning leida uusi viise, kuidas aidata omalt poolt
ootab uha enam, et juhtimine oleks kaasa kestlikuma maailma loomisele.

labipaistev ning vordsus tagatud.” Katriin Jiiriska, tegevjuht



UUSKASUTUSKESKUSEST

MTU Uuskasutuskeskus on 2004. aastal Heateo SA, Eestimaa
Looduse Fondi, Caritas Eesti ja kahe eraisiku, Rasmus Raski ja
Priit Mikelsaare ellu kutsutud isemajandav sotsiaalne ettevote.
Uuskasutuskeskus on Ules ehitatud ringmajanduse mudelile,
kus iga ost ja annetus toetab kestlikkust. Loome uut vaartust
ja todhdivet igal tasandil ning vdimestame inimeste jaoks uut

kullusteadvust, muutes ringmajanduse pohimaotetel pdhineva ‘
tarbimiskultuuri loomulikuks ja edasihoidlikuks elustiiliks.

Kogume inimestelt nende jaoks varasemalt
olulisi ja armsaid, heas korras esemeid ja
riideid ning suuname need armastusega
uutele onnelikele omanikele.

Asjade muugist saadud tuluga katame Uuskasutuskeskuse
tegevuskulud, et jatkusuutlikult pakkuda inimestele Ule Eesti
mugavat voimalust uuskasutada. Lisaks toetame koostddpartnerite
kaudu abivajajaid, naiteks paljulapselisi peresid, kindla peavarjuta
inimesi, loomade varjupaiku, naiste varjupaiku, pagulasi.

17 kauplust
Meie siidameasi ehk missioon on asjade, riiete, materjalide, UIe EeStI ja e-pOOd
oskuste ja kogemuste uuel moel kasutamine, ringluses hoidmine
ning seelabi kdigele uue kestliku vaartuse loomine.

Sorteerimiskeskused
Tallinnas ja Tartus

168 tootajat

kujundamine, ressursside ja energia uuesti kasutamine viisil,
kus teadlik jagamine loob kdigile hoitust ja heaolu.

Meie siidamehail kajab sonumis: “Tarkus vabaks anda,

Meie siidamesoov ehk visioon on uue tarbimiskultuuri
oskus vastu votta.” ’

Kaive: 6,2 miljonit eurot
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Meie vaartused

Tanulikkus ja hoolivus

Oleme tanulikud Uksteisele, sest koostods peitub
tdeline vagi. Lubame kdigil olla ehedad ja mdistame,
et oleme koik erinevad ning see rikastab meid.
Oleme tanulikud, et saame siin areneda ja kasvada.
Oleme tanulikud igale annetajale, kes on meid ules
leidnud, ja suhtume igasse esemesse heatahtlikult.
Hoolime meid Umbritsevast keskkonnast ja maa-
ilmast. Taname, tunnustame ja tahistame voite.

Jatkusuutlikkus

Usume, et meist séltub. Edendame kestlikke
lahendusi, oleme teistele eeskujuks ja propageerime
uuskasutust. Julgeme olla asjade ringluse

teerajajad ja tdstame inimeste teadlikkust kestliku
tarbimise teemadel. Planeerime oma tegevusi ja
vaartustame aega ning majandame moistlikult ja
vastutustundlikult. Jagame seda, mida on meil ule,
ja kisime seda, mida on puudu.

Pidev areng ja koost66

Valime teadlikult mugavustsooni asemel arengutee.
Vaatame uhte suunda ja kdnnime Uhte jalga,
taiendame Uksteist ja rajame Uhise tee. Algatame,
kaasame ja tuleme kaasa ning jagame oma teadmisi,
kogemusi, infot ja esemeid. Julgeme otsa vaadata
valjakutsele ja nendega tegeleda. Jagame oma mure
alati otse asjaosalistega. Julgeme vigu tunnistada,

et neist dppida, ja otsime alati véimalusi, et kasvada
ja areneda.
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Tunnustused

v 2024 Tanukiri Tallinn Euroopa Rohelise pealinnaga koosto6 eest

@ 2023 Vastutustundliku Ettevétluse Foorum:
vastutustundliku ettevotluse kuldmargis

Uuskasutuskeskus liitus Vastutustundliku Ettevotluse Foorumiga
2015. aastal ja on aastaid teadlikult oma tegevuses arvestanud
vastutustundliku ettevotluse pohimotetega. Uuskasutuskeskus
palvis esimese vastutustundlikkuse ettevdtluse kuldmargise
2016. aastal ja on taset siiani edukalt hoidnud.

@ 2023 VEF sotsiaalse ettevétluse eriauhind
@ 2023 Tallinn Euroopa roheline pealinn:
tanu koostoo eest
Uuskasutuskeskus tegi Tallinna linnaga

Euroopa Rohelise Pealinna aastal mitmekulgset koostd6d,
sealhulgas seades Uhes oma poodidest sisse dmblusparandustoa.

o MTU Uuskasutuskeskus / Kestlikkuse aruanne 2024



RAPORTEERIMISE
POHIMOTTED

Tegemist on Uuskasutuskeskuse kolmanda
kestlikkuse aruandega. Aruanne ei ole

auditeeritud ega ametlikult GRI nduetele . 4 . e
vastay, kuid selles on viited GRI standarditele, |
et kajastada voimalikult asjakohaseid teemasid

rahvusvaheliselt tunnustatud struktuuri alusel.

Edaspidi plaanime avaldada kestlikkuse aruannet
iga aasta eesmargiga lisada vordlevaid andmeid uue

perioodi moddikutega ning aruannet taiendades.

Uuskasutuskeskuse 2024. aasta kestlikkuse aruande

on Ule vaadanud ja kinnitanud ka volikogu.

MTU Uuskasutuskeskus / Kestlikkuse aruanne 2024 °
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UUSKASUTUSKESKUSES
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Olulisuse hindamine

Naeme oma organisatsiooni olulisemate mojukohtadena @ Tanu oma organisatsiooni suurusele ja pikaajalisele
jargmist: tegevusele oleme kujunenud taaskasutamise valdkonna

“ ~ . quI|§teks kope!5|kyteks. \(.u'mased 20 gastat olgmejuhtlnuo!
,,E ehk keskkonna mOJUd. kestliku tarbimise ja elustiili edendamist. Soovime seda rolli

ka tulevikus kanda.
® Vajadus toota uusi asju vaheneb kui inimesed ostavad

b2/ ° ° ° ~ e
Uuskasutuskeskusest teise ringi tooteid. ”G ehk jUhtlmlse mOJUd:
® Asjade uuesti ringlusesse saatmisega valdime nende
prugilasse voi pdletisse joudmist. Samas mdistame, et me ei ® Oma labipaistva tegevusega tdoestame, et sotsiaalne
suuda koike sihtotstarbeliselt uuesti ringlusesse saata. ettevdte voib olla nii keskkondlikult kui ka sotsiaalselt
® Meie kaupluste ja ladude poolt kasutatud elektri- ja edukas ning majanduslikult kasumlik.
soojusenergiaga kaasnevad emissioonid. ® Soovime olla oma labipaistvuse ja jatkusuutlikkusega
@ Kauba transpordiga kaasnevad emissioonid. teistele organisatsioonidele eeskujuks.

-9 ehk sotsiaalsed mojud:

® Oleme kasvanud oluliseks tédandjaks. Sotsiaalse ettevottena
peame oma tdotajaid eriti vaartuslikuks, mistdttu on
sotsiaalsed teemad meie tegevuses kesksel kohal.

® Pakume tuge vaiksema sissetulekuga inimestele ja
abivajajatele, sest meie kaupluste soodsad hinnad, eriti
sooduspaevadel, teevad ostlemise kattesaadavaks ka neile.

@ Lisaks oma igapaevasele tegevusele abistame paljusid
abivajajaid (vt sektsioone “Sotsiaalne moju kogukonnale” ja
“Toetamise pohimotted”). Tunnetame, et meie sidusrihmade
ootused meiepoolse abistamise osas on korged.

® Meie tegevus voimaldab inimestel lihtsalt panustada
jatkusuutlikkusse ja teha investeering ringmajandusse.

° MTU Uuskasutuskeskus / Kestlikkuse aruanne 2024




Suurimate riskide ja voimalustena naeme jargmist:

RISK

* Annetuste voo vahenemine vaib parssida
meie tegevust ja edasist laienemist

* Naeme potentsiaalseid riske té6jouturul
seoses struktuursete muutustega

» Uuskasutuskeskuse kulud suurenevad
dldise elukalliduse téusu, prugikaitlemise
keerukuse kasvu ja kommunaalide
hinnatdusu tottu. See paneb meid
surve alla tdsta esemete muugihindu
meie kauplustes.

* Seoses keerulise olukorraga Eesti
majanduses kasvab hinnatundlike
klientide ja abivajajate arv, keda koiki
me ei suuda aidata

VOIMALUS

* Meie hea maine ja
suurus véimaldavad
katsetada ja tuua turule
erinevaid uuenduslikke
ringmajanduslikke
tegevusmudeleid

* Uuskasutuskeskust
soovitakse endale
koostédpartneriks

NII RISK KUI KA VOIMALUS

» Konkurentsiolukorra oluline
(sh tehnoloogiline) muutumine
vOib suurel maaral mojutada
meie tanast toimimismudelit

* Erinevate regulatsioonide muutus
voib olulisel maaral mojutada
meie tanast toimimismudelit

* S6ltume majandustsuklist
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Uuskasutuskeskuse sidusruhmad

Meie jaoks olulised sidusriihmad on jargmised:

Annetajad
(nii eraisikud
kui ka ettevotted)

Ostjad
(nii eraisikud
kui ka ettevotted)

Oma tootajad

Suhtleme oma sidusrihmadega regulaarselt kas vestluste,
intervjuude voi kUsimustike kaudu eesmargiga selgitada valja
meie sidusrUhmade ootused meile ning nende arvamused
meie jaoks olulistel teemadel. Regulaarselt palume ka oma
sidusrihmadelt hinnanguid meie senistele tegevustele.

° MTU Uuskasutuskeskus / Kestlikkuse aruanne 2024

Kohalikud
omavalitsused ja Koostoopartnerid
erinevad avalikud (teenusepakkujad)
organisatsioonid
Taaskasutus- )
projektide Meedia
partnerid
S i Erialaliidud ja
I
Ulrileandjad iihendused

2024. aastal korraldasime kogumislahenduste teemalise
kohtumise suure hulga kohalike omavalitsuste esindajatega.
Lisaks saatsime keskkonna-, sotsiaal- ja juhtimisaspekte (ESG)
puudutava kusimustiku koigile oma sidusrihmadele ning
tegime rahulolu-uuringu oma téd6tajate seas.



Jatkusuutlikkuse pohinaitajad

187 000 1 uus kauplus
annetuskorda sai avatud Rocca al Mare
aastal 2024 keskuses. Kokku 17 kauplust

@ linnas, lisaks e-pood

1412 tonni tekstiile
saatsime aastal 2024
uuesti ringlusesse

2,5 miljonit kiulastust
ehk ligi 1,9 klastust iga
eestimaalase kohta

meie kauplustes @

Ule 95% uuesti ringlusse
meie kauplustes voi
partnerite kaudu

Alla 5% prugisse

taiesti kasutuskolbmatuid asju

1 uus kogumispunkt
meie partnerite juures
kokku 32 mugavat
kogumispunkti

MTU Uuskasutuskeskus / Kestlikkuse aruanne 2024 @



Uuskasutuskeskuse tegevuse jatkusuutlikkuse hindamiseks jalgime 7 moodikut.
Me ei ole seadnud hetkel neile méodikutele konkreetseid eesmarke, kuid jilgime

hoolikalt, et need piisiksid vahemalt samal tasemel voi muutuksid paremaks. Need
numbrid annavad meile olulist tagasisidet, milline on ettevotte tegevuse moju.

Annetuskordade arv

Mida rohkem korralikke asju uuele
ringile suudame anda, seda enam
saastame keskkonda ja ennetame
prugi teket. Number tugineb hetkel
kaupluste infole, kuid meil on ka
teisi kogumiskohti ja -viise.

Tekstiilide maht

Naitab, kui palju tekstiile oleme
potentsiaalselt suutnud paasta
prigimaele jdudmisest. See
number naitab samuti, kui palju
oleme oma tegevustega suutnud
hoida kokku ressursse, mis oleksid
voinud muidu minna uute asjade
soetamiseks.

Ringlusse antud

asjade osakaal

Teeme pidevalt teavitustodod, et
inimesed annaksid uuele ringile
puhtaid ja korralikke asju. Lisaks
teeme koostddd erinevate
partneritega, et leida kasutust
asjadele, mis samal otstarbel
uuskasutuseks ei sobi.

Kaupluste arv

Uute kaupluste avamisega suudame ringlusse

suunata rohkem kasutatud esemeid, mis muidu
voiksid jouda priugimaele. Me ei sea kaupluste arvule
konkreetset eesmarki, sest peame arvestama nii arivdima-
luste kui ka majanduskeskkonnaga. Avame uusi kauplusi
vaid siis, kui naeme, et need voiksid olla majanduslikult
elujoulised. 2024. aasta kevadel avasime Rocca al Mare
kaubanduskeskuses uue kontseptsiooniga UK kaupluse.

@ MTU Uuskasutuskeskus / Kestlikkuse aruanne 2024
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Kogumispunktide arv
2024. aastaga lisandus kogu-
miskohtade hulka 1 kogumis-
punkt Viru Keskuses. Kogumis-
punktide avamisele me ei

sea eraldi eesmarki, lahtume
asukohast ja suutlikkusest
neid kohti teenindada.

Klilastuste arv

Mida rohkem on kulastajaid,
seda suurem hulk asju jouab
sihtotstarbeliselt uuele ringile.

Prigi osakaal

Naitab, kui tdhusalt suudame
meile toodud asjad uuele
ringile anda. Annetuste hulka
jouab pidevalt ka prugivaar-
seid asju, millele ei ole voima-
lik meie kaudu rakendust leida.
Siiski Uritame leida ka mada-
lama kvaliteediga tekstiili-
materjalidele koostédpartne-
reid, et rohkem asju paasta
prugisse jdudmisest.



URO
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KESTLIKUD LINNAD JA VASTUTUSTUNDLIK
K(]GUI(ONNAD TARBIMINE JA TOOTMINE

e

Uuskasutuskeskus panustab oma igapaevastes tegevustes
jargmistesse URO kestliku arengu eesmarkidesse:

11. Kestlikud ja jatkusuutlikud linnad:

1.6 Vahendada 2030. aastaks linnade negatiivset keskkonnamaju

elaniku kohta, p&orates erilist tahelepanu 6hu kvaliteedile ning

olme- ja muude jaatmete kaitlemisele.
12. Vastutustundlik tarbimine ja tootmine:

12.5 Vahendada 2030. aastaks valtimise, vahendamise,
ringlussevotu ja taaskasutamisega oluliselt jaatmete teket.

12.6 Stimuleerida ettevotteid, eelkdige suurettevotteid ja
rahvusvahelisi kontserne, tegutsema saastvalt ning lisama
saastmist kasitlev teave oma aruannetesse.

12.8 Tagada 2030. aastaks, et koik inimesed on informeeritud
ja teadlikud saastvast arengust ning loodusega kooskdlas
olevast eluviisist.

Kogu Uuskasutuskeskuse tegevus on suunatud ringmajanduse
edendamisele. Kogume kokku Eesti inimestelt heas korras ja
armastatud esemed ning anname neile uue kestliku vaartuse ule
Eesti asuvates kauplustes ja e-poes voi koostddpartnerite kaudu

@ MTU Uuskasutuskeskus / Kestlikkuse aruanne 2024

abivajajaid aidates. Need pohimotted aitavad kaasa vastutus-
tundlikule tarbimisele, samuti aitavad ara hoida liigset uhiuute
toodete tarbimist ja nende tootmisega kaasnevaid keskkon-
namaojusid. Samuti inspireerime ja edendame asjade paranda-
mist ning Umbertegemist. Tanu kaupluste asumisele Uheksas
linnas Ule Eesti on meie mdjuulatus suur — saame panustada
linnade ja maakondade kestlikkusse. Raagime pidevalt ava-
likkuses ringmajanduse positiivsetest keskkonna mjudest

ja saastliku tarbimise vajalikkusest laiemas plaanis, et tosta
inimeste teadlikkust. Soovitame jarjepidevalt rakendada tarbi-
mispuramiidi seitset pdhimatet.

Tarbimispuramiidi 7 pohimotet

1. Kasutage seda, mis teil juba on

2. Uuega asendamise asemel parandage
3. Valmistage ise, arge ostke

4. Jagage teistega

5. Vahetage voi annetage, drge visake ara
6. Ostke kasutatud esemeid

7. Ostke uus, kuid keskkonnasoébralik

Jatkusuutliku linna ja ka vastutustundliku tarbimise
Uhe olulise naitena oleme laiendanud oma annetuste
kogumispunktide vorgustikku, et pakkuda véimalikult
paljudele Eestimaa elanikele mugavaid voimalusi oma
asjade uuele ringile andmiseks. Lisaks teeme kaubikuga
kogumisringe kohtades, kus ei ole Uuskasutuskeskuse
kaupluseid ja kogumispunkte.



Fotol Viru Keskuse
kogumiskapp, mis avati
2024. aasta lopus.

UUSKASUTUSKESK

VIRUKESKUSE KOGUMISKAPP
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Ko6ik Uuskasutuskeskuse kogumiskohad: https://www.uuskasutus.ee/kuhu-tuua
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KESKKONNAMOJUD (E)




Keskkonnamojude

hindamine ja jalgimine

Uuskasutuskeskuse pohitegevus on suunatud kasutatud asjade Mojualad 1ja 2 2024 2023 Muutus
kokku kogumisele ja nende uuesti ringlusse suunamisele. Seega Ostetud elektrienergia 68,5% | 729% -6,1%
meie tegevus on oma sisult loodud just keskkonna saastmiseks ja Soojusenergia jaotusvargust 22.8% 18.3% | 24.3%
negatiivse moju vahendamiseks. Moodame oma tegevuse moju T 8.6% 8.6% 0.0%
erinevate moodikutega, mis on tapsemalt kirjeldatud alajaotuses
»Jatkusuutlikkuse pohinaitajad®. Kaalume praegu ainult riideid ja Hoolimata sellest, et aprillis 2024 avasime uue kaupluse
teisi tekstiiltooteid, kuid lisaks saadame uuesti ringlusse ka koik Rocca al Mare keskuses, toimus heitkoguste absoluutmahu
teised tootekategooriad nagu ndud, raamatud, manguasjad, vahenemine 2024. aastal vorreldes 2023. aastaga. Vahene-
moodbel, kodutehnika, mida ei ole moistlik voi voimalik kaaluda. mise peamine pohjus oli see, et 2023. aasta I6pus kolisime
. oma Tartu lao ja seni kauplustest suurima energiatarbimi-

Kasvu hoonegaaS|de (KH G) sega Mustakivi poe energiatdhusamatele Giripindadele,

° ° ° ~ o~ ° kus elektrikutte asemel kasutatakse kaugkutet. Seega kuigi
emlss'°°nlde mOOtmlne laienemise tottu kogu Uuskasutuskeskuse energiatarve

kasvas, siis heitkogused langesid.

2024. aastal jatkasime mojualade 1-3 arvutustega.
Skoop 1ja 2 tulemused olid jargmised:
Majuala 1 arvutustes kajastusid Uuskasutuskeskuse hallatavad

Mbjualad 1ja 2 Uhi 2024 2023 Muutus 4 kogumismaja, 5 kaubikut* ning 1 séiduauto.

Heitkogus kokku tCO,e 635,0 641,0 -0,94%

Heitkogus tootaja kohta | tCO,/FTE 37 41 _8.03% Mdjuala 2 arvutuses kajastus energiatarbimine ja jahutus

Heitkogus m? kohta tCO,/m? 0 0'5 0 0’5 4,26‘7 17 kaupluse rendipinnal ja 5 renditaval laopinnal.

2 ’ ’ i (e}
H 2 2 o,

Energiatarve m? kohta kWh/m 1339 127.9 4.74% * 2024 aastal opereeris Uuskasutuskeskus 5 kaubikuga.
Sarnaselt eelnevatele aastatele, moodustas ka 2024. aastal Detsembri I6pus soetati tiiendavalt kiill 2 uut kaubikut,
Uuskasutuskeskuse mojualade 1ja 2 ligikaudsest jalajaljest aga neid ei joutud 2024. aastal veel kasutusse vétta.

suurima osa ostetud elektrienergia:
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Sarnaselt mojuala 1ja 2 arvutustele kasutasime mdjuala 3 Lisaks uurime oma kdikidelt Gurileandjatelt voimalusi olemas-

jaoks Sustaxo todriista. Uuskasutuskeskuse ligikaudne jalajalg olevate Uuripindade energiatdhususe suurendamiseks. Positiiv-
mojualades 1, 2 ja 3 on alljargnev: set keskkonnamadju avaldab ka asjaolu, et Uuskasutuskeskusel
ei ole eraldi kontorit. Hoiame nii ara veel Uhe ruumi Utlalpida-
Modjualad1,2ja 3 Uhik 2024 2023 Muutus misega seotud voimalikud mojud keskkonnale. Koosolekute ja
Heitkogus kokku tCOe| 12620 12331 2,34% koolituste jaoks kasutame vastavalt vajadusele rendipindu voi
Heitkogus té6taja kohta | tCO,/FTE 75 79| -4.91% leiame voimaluse nutikalt kasutada kaupluste ruume.
Heitkogus m? kohta tCO,/m2 ol10| om| -110% 035% | 0.0.03%
Energiatarve m? kohta kWh/m? 1339 127.9 4,74%

m Ostetud elektrienergia
Ostetud kaubad ja teenused

Koige suurem moju tuleb endiselt ostetud elektrienergiast. Vii-
maste aastate jooksul oleme astunud markimisvaarseid samme, et
vahendada olemasolevate Uuripindade tarbitavat elektrienergiat.
Nagu eelpool mainitud, siis 2023. aasta detsembiris kolisime oma
Tartu lao ja Mustakivi kaupluse markimisvaarselt energiatdohusa-
matele pindadele. Ka uute poodide osas on meil Uheks valiku-
kriteeriumiks energiatohusus. Naiteks avasime 2024. aastal Rocca
al Mare kaupluse kaasaegsel ja energiatdhusal Rocca al Mare kes-
kuse pinnal. 2024. aasta alguses otsustasime seada eesmargi elekt-
rienergia kasutamisest tekkinud emissioonide vahendamiseks.
Vottes aluseks 2023. aasta emissioonide mahud, on meie eesmark:

m Kapitalikulutused
1 Soojusenergia jaotusvdrgust
M Todle- kojusdidud
Soidukite kitusetarbimine
W Transport ettevotteni
M Transport kliendini
Arireisid

Jaatmekaitlus

Majuala 1. Otsesed emissioonid ettevotte omandis voi kontrolli all

1. Aastani 2035 vahendada iga 3 aastaga vahemalt 4% . s LA . . .
olevatest allikatest (ettevotte sdidukid, statsionaarne energiatootmine).

mojuala 2 heitkoguseid m? kohta.

2. Vottes arvesse Eesti kiirenenud Uleminekuplaane
taastuvenergiale, siis alates aastast 2035 vahendada iga
aastaga vahemalt 4% madjuala 2 heitkoguseid m? kohta,
saavutades 2055. aastaks kliimaneutraalsus méjuala 2
heitkoguste osas.

Plaanime seda eesmarki saavutada energiatdhususe

suurendamise ning oma kaupluste jarkjargulise Gleminekuga

taastuvenergiale.

Maojuala 2. Kaudsed emissioonid, mis tekivad sisse ostetud

elektri-, soojus- ja/voi jahutusenergia tarbimisel.

Maojuala 3. Koik lilejaanud kaudsed emissioonid, mis tekivad kogu
vadrtusahela I6ikes (sisse ostetud tooted/teenused, transport,
jaatmekaitlus, tooreisid, todtajate liikumine jne).
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Kaubikute klassid

Klientide teenindamiseks on Uuskasutuskeskusel
tavaparaselt 5 kaubikut. Korraldame kaubikutega transporti
kaupluste ja linnade vahel ning kdime tasuta jarel méobli-
annetustel Tallinnas, Tartus, Parnus ja Paides. Lisaks teeme
kogumisringe Ule Eesti ja tUhjendame kogumispunkte.

Uuendame oma kaubikuparki jark-jargult, arvestades meie
rahalisi vdimalusi. Detsembris soetasime 2 uut Euro 6 klassi
kaubikut. 2024. aasta |6pu seisuga on Uuskasutuskeskusel
3 kaubikut Euro 6 klassis ning 4 Euro 5 klassis. Kaks kdige
vanemat kaubikut plaanime maha muta 2025. aasta
esimeses pooles.

Keskkonnamoju tarneahelas

Uuskasutuskeskus saab muudava kauba annetustena
eraisikutelt ja ettevotetelt, mistdttu ei ole organisatsioonil
olulises mahus tarnijaid. Tegevuse tohususe tagamiseks
teeme koostdod pusivate teenusepakkujatega, kelle valimisel
hindame nende keskkonnasaastlikku tegevust ja sotsiaalset
vastutustunnet.

Ehitus- ja IT-teenuseid pakub meile pikaajaline koosté6part-
ner Ramarke OU. Oleme kokku leppinud, et médblitoodete

arendamisel ja poodide sisustamisel kasutame peamiselt puitu.

Lisaks pllame tehnikaseadmeid (arvutid, kliendiloendurid,
kliimaseadmed) rikke korral esmalt parandada, mitte kohe uusi
osta. Selle voimaldamiseks sailitab koostédpartner oma laos
meie vanad seadmed varuosadena.

Raamatupidamisteenust pakub meile eLMEK Accounting OU,
kes kasutab paberivaba raamatupidamist ja nutikaid lahendusi.
Kuludokumente kasitleme digitaalselt, valtides pabertsekke.

% Uuskasutus-
keskus

Koristusteenuste pakkujateks oleme valinud UP Partnerid
OU, kes lahtub tdédtajate valikul sotsiaalsetest aspektidest, ja
X Estate OU, kes annab t66d ka Ukraina sdjapdgenikele.

Kauplustes kasutatavaid vaipasid rendime Lindstrém OUlt, kes
panustab oluliselt ringmajanduslike pohimadtete juurutamisse
ning omab lisaks muudele rahvusvahelistele jatkusuutlikkuse
sertifikaatidele ka vastutustundliku ettevotluse kuldmargist.

Jalatsite, manguasjade, ndude ja raamatute transpordiks
kasutame peamiselt Adduco OU papist kolimiskaste, mis on
valmistatud 75% ulatuses taaskasutatud materjalist

Uuskasutuskeskuse koostoopartnerid:

www.uuskasutus.ee/koostoo/
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(tootja on markinud, et kastid on valmistatud vastavalt
ISO 9001:2015; ISO 22000:2008 ja ISO 14001:2015 stan-
darditele). Lisaks ei vaja need kastid teipimist, mis sadstab
iga kasti kohta ligikaudu 5,5 meetrit teipi. Samuti taas-
kasutame Prisma kauplustest parit banaanikaste asjade
pakendamiseks.

Muud tegevused keskkonna-
mojude vahendamiseks

Vahendame oma tegevuse keskkonnamaoju ressursitdhusa
juhtimise ja keskkonnasaastlike lahenduste rakendamisega
igapdevatoos. Sisustame todkeskkonda voimalusel taas-
kasutatud esemetega, nagu riidekapid, veekeetjad, kohvi-
masinad, noud ja kirjatarbed. Pakume td6tajatele voimalust
valida meie nduetele vastavaid tdoriideid ja -jalatseid ka
annetatud esemete hulgast. Kauplustes kasutame ainult
okomargistusega puhastusaineid, et valtida kahjulikku méju
keskkonnale ja tootajate tervisele. Seame taaskasutust
eeskujuks ka oma kauplustes. Kaupluste mangunurgad
sisustame taaskasutatud mdo6bli ja joonistustarvetega.
Julgustame kulastajaid meile pakkematerjale annetama,
et hoida uute pakendite kasutuselevott minimaalsena.
Korduskasutame maksimaalselt pakendeid, karpe ja

kotte, millega meile annetusi tuuakse. Kasutame selliseid
pakendeid hoiustamiseks ja e-poest tellitavate asjade
pakkimiseks. Anname kile- voi paberijaatmetele uue

elu, kasutades neid muugil olevate kae-, spordi- ja

muude kottide taitematerjalina. Kuna tekstiilide tdhusaks
transpordiks meie kaupluste ja ladude vahel pole me seni
leidnud paremat lahendust kui 150-liitrised prugikotid,
putame neid kotte voimalikult palju korduskasutada.
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Keskkonnaga seotud riskid

Prugi kaitlemine muutub eraisikutele jarjest kallimaks, eeldades

pohjalikumat sortimist. Sellest tulenevalt naeme kasvavat trendi,

kus korralike asjade asemel tuuakse meile prugivaarseid ja katkiseid

asju, mida ei ole véimalik sihtotstarbeliselt uuele ringile saata.

Selline olukord tahendab, et véib halveneda ka meie prugi

osakaalu naitaja. PGuame kirjeldatud riski maandada kahel moel:

1. Harime pidevalt inimesi teemal, millised esemed on
korduskasutatavad.

2. PUuame pidevalt leida lahendusi ka madalama kvaliteediga
asjadele.

Pddrame jarjest rohkem tahelepanu ka oma koostédpartnerite

jatkusuutlikkusele, kelle kaudu suuname esemeid taaskasutusse.

e
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Sotsiaalne moju tootajatele

Too tasustamise pohimotted

Meie jaoks on oluline tagada oma td6tajate vordne kohtlemine.

Uuskasutuskeskuses on t66 tasustamine positsioonipohine,
mis tahendab, et samal positsioonil té6tavad inimesed saavad
sama palka Ule kogu Eesti sdltumata nende soost, vanusest,
kultuurilisest taustast, nahavarvist jms. Oleme tasustamisel
labipaistvad ja anname enamiku té6kohtade puhul juba
tdéokuulutuses avalikult teada té6tasu suuruse. Ménede
Uksikute juhtivate ametipositsioonide palk séltub tugevalt
tdole voetava kandidaadi kompetentsidest ja varasemast
tookogemusest ja sellisel juhul avaldame pakutava tootasu
vahemiku. Oma palgatasemega Uritame sihtida vahemalt turu
keskmist palka.

Tooinspektsiooni Palgapeegli metodoloogiat kasutades
oli Uuskasutuskeskuses statistiline palgalohe 2024. aastal
20 protsenti, mis arvutati jargmise valemi jargi:

(meestdotajate keskmine palk
- naistdotajate keskmine palk)
palgaldhe =

meestodtajate keskmine palk

Reaalselt palgaldhet Uuskasutuskeskuses ei esine, sest nagu
varasemalt valja toodud, siis samal positsioonil todtavad
inimesed saavad sama palka ule kogu Eesti. Meeste ja naiste
téodtasude erinevus tuleneb peamiselt sellest, et nad téddtavad
erinevatel ametitel.

Nais- Mees-

Ametinimetus tootajate tootajate

arv arv
Juhid 21, 0,0 21,0
Tippspetsialistid 1,8 0,0 1,8
Teenindus- ja mulgitéotajad 11,8 5,8 17,6
Logistikud 0.0 8,2 8,2
Lihttdolised 6,0 1,0 7.0

Uuskasutuskeskuses td6tab markimisvaarselt vahem mehi
kui naisi, kusjuures enamik meestédtajaid on koondunud
logistika Uksusesse. Ametikoha spetsiifikast tulenevalt on
tooturul logistikute palgatase kdrgem kui jaeckaubanduse
teeninduse- ja muugitdotajatel. Uuskasutuskeskus on
proovinud antud palgaldhet vahendada, Uritades varvata
naisi logistikuteks ning rohkem mehi kauplustesse teenindus-
ja muugitdole. Paraku on elu naidanud, et reeglina naised
ei soovi mooblit jt raskeid esemeid tosta ning mehed
kauplustes todtada.

Tootajate oigused, too ja
eraelu tasakaal ning tagasiside
andmise voimalused

Todtajate koormuse vahendamiseks varbame regulaarselt
GoWorkaBiti kaudu lUhiajalisi abilisi, kes tulevad appi
Uksikuteks paevadeks voi pikemaks perioodiks. Koost6o
GoWorkaBitiga on sujunud hasti.
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To6andjana peame oluliseks t66- ja vabaaja tasakaalu. Selle saa-
vutamiseks on meie poed avatud argipaeviti kell 10-18 ning laupae-
viti 10-16. PUhapaeuviti ja riigipuhadel on meie kauplused suletud.
Muuhulgas jalgime regulaarselt, et todtajatel ei tekiks Gletunde ning
korralised puhkused kasutataks ara to6aasta jooksul.

Motivatsioonipaketi osana oleme sisse viinud toostaazist tule-
nevad lisapuhkusepéevad ning igal té6tajal on lisa tasustatud

vaba paev tema sUnnipaeval ja lapse kooliminekul esimesse klassi.

Lisaks oleme paindlikud todtajate todgraafiku koostamisel.
Oleme aastate jooksul kasvanud markimisvaarseks tdoandjaks
Eestis ning mdistame sellega kaasnevat vastutust. Vaartustame t66-
tajate stabiilsust ka majanduslikult keerulistel aegadel, mida oleme

viimastel aastatel kogenud. Meie organisatsiooni juhtkond on kai-
kidele tootajatele alati kattesaadav. Nii voib iga tdotaja votta julgelt
Uhendust organisatsiooni tegevjuhi, jackaubandusjuhi ja teiste
juhtivtiimi likmetega, kui soovivad mdne teema kohta taiendavat
infot, jagada oma muresid ja motteid voi teha ettepanekuid t66-
protsesside parendamiseks. Uks kord aastas viime ldbi ka tddtajate
rahulolu-uuringu. Lisaks saavad koik td6tajad pdorduda isiklikult
ettevotte usaldusisiku poole voi jagada 66paevaringselt anonuim-
set tagasisidet Uuskasutuskeskuses to6tamise kohta. Samuti on voi-
malik teha ettepanekuid tdokeskkonna parandamiseks.

Lisaks iga-aastasele rahulolu-uuringule osales 2024. aastal
Uuskasutuskeskus esmakordselt tddstressi- ja labipdlemise
kaardistamisel.

EasyWello kaardistas Eesti organisatsioonide td0stressi seisu,
tootajate labipdlemise riski ning andis tapse info, mis on stressi
pohjusteks. Lisaks sai organisatsioon vorrelda oma tulemust Eesti
keskmisega. Uuskasutuskeskuse tootajatel oli vdimalus novembris
labida test, et selgitada valja, milline on nende labipdlemise risk.

@ MTU Uuskasutuskeskus / Kestlikkuse aruanne 2024

Kokku osales kaardistuses 66 todtajat kauplustest, logistikast,
laost ja kontorist.

Tulemustest selgus, et vorreldes teiste Eesti organisatsiooni-
dega on Uuskasutuskeskuse téotajate labipdlemise risk mada-
lam. Naitajad viitavad sellele, et [abipdlemisriski hallatakse
ettevottes tohusalt. Peamised stressi pohjused uuringus osale-
nutele olid: madal téétasu, suur tédkoormus, néudlik klientide
kaitumine ja konfliktid kolleegidega. Vastajad said valja tuua
soovitusi ettevotte tookeskkonna paremaks muutmisel.

Uuringu tulemused aitasid meil planeerida 2025. aasta
vaimse tervise koolituskava kogu organisatsiooni todtajatele.



Téotajate mitmekesisus ?-4

Vaartustame tdo6tajaskonna mitmekesisust, kaasates eri vanuses /IDEOVALVE
inimesi alates tudengitest kuni pensioniealisteni. Soolise tasakaalu
saavutamine on valjakutseks, sest jackaubandussektorisse on raske
mehi téole varvata. Suurema osa meie tdédtajaskonnast moodus-
tavad naised, erandiks on logistikatiim, kus kaupa transpordivad
mehed. Oma suureks roomuks oleme suutnud kauplustesse varvata
ka méned meessoost tdotajad.

Meie kauplustes kaib Uhiskondlikult kasulikke té6tunde
tegemas Ule 60 UKT-lase aastas ning meid abistab regulaarselt
ule 30 pusivabatahtliku.

Oleme sageli esimeseks todkohaks noortele, kes alles alustavad
oma tdé6elu. Esimene kokkupuude voib alguse saada nii vabatahtliku
abilise kui ka suveasendajana. Votame seda rolli tosiselt ja loome
kdik vajalikud tingimused, et noorte to6elu saaks motiveeriva
alguse. Noori kaasame ka labi partnerite G4S td6maleva kaudu ning
teeme koostodd mitmete riigikoolidega, mille 6pilased teostavad
kogukonnapraktika tunde Uuskasutuskeskuses.

Tahtsamad moodikud seoses téotajatega Naised

Sooline vordodiguslikkus téotajate tasandil 90% 10%
Sooline vorddiguslikkus ndukogu (volikogu) o o
tasandil 50% 50%
Sooline vordodiguslikkus juhtkonna tasandil 100% 0%
Tootajate voolavus 14,8%

77% Uuskasutuskeskuse tootajatest tootab taiskoormusega ja
23% osalise ajaga. Lisaks 168 tdolepinguga tdéotajale on meil veel
ka 7 td6votulepinguga tdootajat.

Toéotaja vanus

kuni 20

21-30

31-40

41-50

51-60

61+

% to6tajatest

1,9%

26,3%

22,5%

21,9%

20,0%

7,5%
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Tootajate koolitamise ja
arendamise pohimotted

Peame vaga oluliseks oma inimeste arendamist ja seetdttu
alustasime 2024. aastal kogu té6tajaskonna koolitamist DISC
isiksusetulpide mudeli tundmadppimiseks. Mudeli pohialused
on nuudseks tutvustatud koigile tootajatele Uhepaevase prakti-
lise koolituse ja eneseanallusi kaudu. Teadlikkus isiksusettupi-
dest on uks voimalus oma tédtajaskonda toetada ning
voimaldada koigil seelabi ennast ja teisi inimesi paremini mdista.

2024. aasta sisekoolitustel keskendusime kulalislahkusele,
teeninduskvaliteedile ja meeskonnatdd oskuste arendamisele.
Jatkame tugevustel pdhineva juhtimise rakendamist ning oleme
alustanud todtajate tugevuste ja annete kaardistamist.

Oleme 2024. aasta teisel poolel alustanud ka tdo6taja sisse-
elamisprogrammi (onboarding) juurutamisega, et 2025. aastast
alates seda teadlikult rakendama hakata. Uue td6taja positiivne
kogemus sisseelamisprogrammis loob aluse edasiseks heaks
tootajakogemuseks ja lojaalseks todsuhteks. Seetottu alustame
tootajate koolitamist kohe parast nende todle asumist.

Tooohutus, turvalisus ja
tootingimused

Vastutustundliku ettevottena on todohutus ja tootajate
turvalisus meile esmatahtsad. Jalgime pidevalt téokeskkonda
ja tagame té6ohutusnduete jargimise. AnalGusime pohjalikult
koiki juhtumeid, et Oppida neist ja ennetada sarnaseid olu-
kordi tulevikus. T666nnetusi oli Uuskasutuskeskuses

2024. aastal iks. Oppisime juhtunust ning vaatasime
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ennetavalt Ule ka teised sarnased ohukohad. Korraldame
oma inimestele regulaarselt td6ohutusega seonduvaid
koosolekuid, kus jagame ka erinevaid juhtumeid. Igas
kaupluse tiimis on vahemalt kaks esmaabiandjat. Kuna

koik meie kauplused ja laopinnad on erinevad, siis on ka
tootingimustes erisusi. Taiustame tootajate tagaruume
jarjepidevalt, investeerides igal aastal nende mugavamaks ja
funktsionaalsemaks muutmisse.

Kogu todtajaskond kulastab regulaarselt todtervishoiuarsti
ning vastavalt kontrolli tulemustele kohandame t66tingimusi
todtajale sobilikumaks, naiteks véimaldame td6tajal valida
sobiva massaaziliigi ning kdik puhkepausid on tédaja sees.

2024. aastal labi viidud rahulolu kisimustikust selgus, et
ule 90% vastanud td6tajatest on oma todga Uuskasutus-
keskuses pigem rahul ja vaga rahul.

Andmekaitse

Jargime rangelt isikuandmete kaitse pohimotteid. Kogume
klientidelt ainult e-poe ostude ja uudiskirja saatmiseks
vajalikke andmeid ning meil puudub puUsikliendististeem.
Advokaadiburoo Hedman Partners on kinnitanud meie
andmekaitselahenduste ja -dokumentatsiooni vastavust
nduetele. Isikuandmete té6tlemisel jargime kehtivaid
digusakte ja andmete minimeerimise pohimaotet, kogudes
vaid eesmargi saavutamiseks vajalikke andmeid.

Uuskasutuskeskuse privaatsuspoliitika:

www.uuskasutus.ee/privaatsuspoliitika
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Sotsiaalne moju kogukonnale

PGUame hoida oma hinnastamispoliitika sellise,

et Uuskasutuskeskuses oleksid asjad mudgil alati
moistlike ja taskukohaste hindadega. Lisaks pakume
alates 2024. aasta suvest iga kuu keskel regulaarselt
markimisvaarseid hinnasoodustusi ning kuu 16pus

on riidekaubad mudugil 1-eurose hinnaga. Sellise
hinnastamissisteemi eesmark on olla kattesaadav
erinevate sissetuleku tasemetega inimestele. Esemed
paneme muuki, et katta oma tegevuskulud ja voima-
lusel investeerime ringmajanduse edendamisse. Ka
sotsiaalne madju kasvab, kui laieneme Ule Eesti, sest
nii saame viia ringmajanduse veel suurema hulga
inimeseni ja luua té6kohti rohkematele inimestele.
Koostéds oma partneritega (vt tdpsemalt alajaotusest
.Joetamise pdhimotted”) toetame ka erinevaid
abivajajaid.

Lisaks Uleriigilistele koostooprojektidele on meie
kauplustel kohalikke partnereid, keda toetame. Naiteks
aastatepikkune koostd6 Lasterikaste Perede Liiduga on
kokku lepitud Ule-eestiliselt, aga reaalne abistamine
toimub piirkondlikul tasandil. 2024. aastal jagasime ule
Eesti oma poodides lasterikastele peredele 2 706 kotitait
(35 tonni) asju ning nad kulastasid meid ligi 3 787 korda,
mis on Ule 40% rohkem eelnenud aastast. |lgal aastal
oleme panustanud koostéoprojektidesse, kus ulikoolid
Uritavad leida erinevaid lahendusi tekstiiliprobleemidele.
Vétame oma poodides vastavalt véimalusele vastu nii
kooli- kui ka téégruppe, samuti kaime kokkuleppel
koolitusi ja todtube tegemas.
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Plsikoostd6 naidetena toome valja jargmised
panustamised kogukonnategevusse:

1. Koostdd laste ja noorte loovuskiirendi Vivitaga, kelle
todtubadesse anname tasuta erinevaid materjale
meisterdamise jaoks.

2. Koostdd EKA tudengitega, kes saavad meie
sorteerimiskeskusest vajalikke materjale tasuta,
et vaart asjad leiaksid uuesti kasutust.

3. Tekstiilmaterjalid Hea Hoog SAle, et erivajadustega
inimesed saaksid kasitodga tegeleda.

4. Meisterdamismaterjalid Madli-Mai Normale, kelle
eestvedamisel valmistatakse Ule terve Eesti puhadekaarte
hooldekodudes elavatele eakatele. Algatuse raames
valmistab kaarte alati ka meie tdé6tajaskond.

5. Raamatud avalikesse raamatuvahetuspunktidesse,
nagu lhaste Vabadhu Lugemistuba, Parnu bussijaam,
Tallinna sadam.

6. Noude laenutamine erinevateks valiuritusteks, et
valtida Uhekordselt kasutatavaid ndusid.

Toetamise pohimotted

Erinevate algatuste ja projektide toetamisel lahtume
sellest, kuivord ettevotmine haakub meie eesmarkide

ja missiooniga. Reeglina panustame teisele ringile
joudnud asjade voi materjalidega, samuti oma teadmiste
ja kogemustega, aga mitte rahaliselt. Panustame
erinevatesse projektidesse ka oma ajaga. Véimaldame
koigil Uuskasutuskeskuse todtajatel kasutada aastas Uht
tasustatud tddpaeva, mil ta saab vastavalt oma valikule
kaia mones organisatsioonis vabatahtlikuks. Meie té6tajad
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on abiks kdinud loomade varjupaigas ja Toidupangas,
lisaks kogukondlikel Uritustel. Véimalusel eelistame ka
partnerite valikul teisi sotsiaalseid ettevotteid. Naiteks
kompenseerime oma tdotajatele motivatsioonipaketi
lisana massaazis kdimise pimedate massooride
juures. lgal aastal toetame koostd6s Tallinna
Sotsiaaltookeskusega kindla koduta voi raskustesse
sattunud inimesi. 2024. aasta detsembris avasime
Uheks ohtuks heategevuslikult Punase tanava kaupluse
uksed, kus abivajajad said tasuta votta kdike nende
jaoks vajaminevat ning lisaks said ka sooja kdhutaie.
Parast Uritust saatsime mitu kotitait asju Tallinna
Sotsiaalté o Keskusesse jagamiseks neile inimestele,
kel ei olnud véimalik kohale tulla.

~UK Fest 2024" ja osalemine
erinevatel valiuritustel

UK Fest on uuskasutusfestival, mille kutsusime ellu
2024. aasta kevadel, et edendada ringmajandust,
innustada ja inspireerida inimesi kestlikult métlema ning
tarbima. Kokku tuli UK Festile oma esemeid miuma
Ule 200 eraisiku ning ka mitmed uuskasutusega
tegelevad organisatsioonid. Lisaks kaisime suve
jooksul oma pop-up muugipunktidega Ule-eestilisel
tuuril, kilastades muuhulgas ka Tantrafestivali,
Mustvee laata Peipsiaares, Supeluse Aastalaata
Parnus, Koplifesti Tallinnas ja Aparaaditehase festivali
Tartus. Labi nende suvedrituste viisime uuskasutus-
motteviisi ja ostutarkuse inimesteni erinevates
piirkondades.
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Omblus- ja parandustéétuba
Sopruse kaupluses

Sugisel avasime dmblus- ja parandusteenuse Sopruse pst Uuskasutus-
keskuses. Teenuse kaivitamine on jatkuks pilootprojektile, mille viisime
2023.-2024. aastal labi koost6ds Tallinna linna ja Tallinna Tehnika-
kdrgkooli ning KIK toetusel. PUsiva dmblus- ja parandusteenuse kaivita-
mise eesmargiks on tdsta inimeste teadlikkust esemete parandamis-
vdimaluste kohta ning teha asjade vaarindamine labi nende paranda-
mise paremini kattesaadavaks. Tanu parandamisele pikeneb esemete
kasutusiga ja ei ole tarvis uusi asju osta.

Toodete sotsiaalse moju hindamine

Uuskasutuskeskus ei tooda ise tooteid ega paku teenuseid, seega
ei saa me ka otseselt hinnata oma kauplustes pakutavate toodete
sotsiaalset moju.

Kogu meie organisatsiooni tegevusel on aga oluline sotsiaalne mdju,
mida puuame jarjepidevalt suurendada.

Sotsiaalsed riskid

Sotsiaalset riski katkevad endas erinevad viimastel aastatel meid taba-
nud kriisid, mis on mdjutanud nii todkorraldust kui ka tarbijakaitumist.
Majanduskriisist tingitult voib tekkida liiga palju abivajajaid, keda koiki
ei joua aidata. PUtame riski maandada, tehes koosté6d partnerorganisat-
sioonidega, kes teavad meist tapsemalt, keda ja kuidas aidata oleks vaja.
Koroonaviiruse aktiivse leviku ajal dppisime, kuidas korraldada
t66d vajadusel ringi. Maandame selliste ja ka iga-aastaste hooajaliste
viiruspuhangutega seotud terviseriske selgete kaitumisjuhiste, vajalike
tingimuste loomise ning todtajate igakllgse toetamisega. Kui tookasi
napib, kaasame t66tajaid tddampsu pohimottel voi kutsume appi meie
teistest kauplustest.
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JUHTIMISE
MOJUD (G)




Organisatsiooni struktuur

Uuskasutuskeskuse juhtivtiim on 8-liikmeline, kus igatihel on oma vastutusala. Koik olulisemad ettevotte kaekaiku puudutavad
otsused tehakse regulaarsetel iganadalastel valdkondlikel koosolekutel, kus arutatakse labi tahtsamad teemad.

Volikogu

Tegevjuht

Protsesside Turundus- ja

Logistikajuht Jaekaubandusjuht Talendijuht ol emmereseRli

Kaupluste ja Sotsiaalmeedia
ladude juhid spetsialist

Peadisainer
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Eetika pohimotted, finants-
juhtimine ja strateegiline
juhtimine

Organisatsiooni igapaevases td0s jalgime tahelepanelikult
eetika pohimatteid ning oleme oma tegevustes labipaistvad.
Véimalike korruptsioonijuhtumite valtimiseks oleme kokku
leppinud, et rahalisi annetusi teeme ainult mittetulunduslikele
heategevusorganisatsioonidele ning Ghtegi eraisikut rahaliselt ei
toeta. Jattes valja spetsiaalsed kampaaniad, siis toetame vastas-
pooli ainult riiete ja teiste asjade annetamisega vajaduspdhiselt.

Meie organisatsioonis ei ole toime pandud ega erinevad
ametiasutused tuvastanud seadusrikkumisi.

Oma finantsjatkusuutlikkuse tagame labimdeldud finants-
otsuste ja investeeringutega ning piisavate rahaliste vahen-
dite tagamisega. Tahtsamad arialased otsused ja investeerin-
gud kinnitab volikogu, kuhu kuuluvad Priit Mikelsaar, Indrek
Prants ja Kulli Lilleorg, lisaks osaleb volikogu koosolekutel
Pirkko Valge Heateo SA kui Uhe Uuskasutuskeskuse asutaja-
lilkme esindajana.

Tegevjuht kohtub volikogu liikmetega vahemalt kord kvartalis,
mil annab muuhulgas detailse Ulevaate organisatsiooni tegevus-
test. Volikogu lilkmete roll ja nende valimise protsess on tapse-
malt vilja toodud MTU Uuskasutuskeskuse pdhikirjas.

Raamatupidamist ostame teenusena sisse kolmandalt osa-
poolelt, hea mainega eLMEK Accountingult. Usume, et nii
tagame ausa ja labipaistva raamatupidamise, sh maksuarvestuse
ja maksude tasumise.

Organisatsiooni maine juhtimine on korraldatud ausa ja labi-
paistva kommunikatsiooni ja vastutustundliku turundusega.

Kuulumine organisatsioonidesse

Uuskasutuskeskus on Euroopa sotsiaalsete ettevotete
koostoovorgustiku RREUSE liige ja panustame regulaarselt
nende tegemistesse. Vorgustiku eesmark on esindada taaska-
sutusega seotud ettevotteid Euroopa tasandil ning soodus-
tada koostddd ja infovahetust liikmete vahel. Alates 2020.
aastast oleme Vabauhenduste Kliimavorgustiku liige ning
varasematest aastatest Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustiku
ning Vastutustundliku Ettevotluse Foorumi lilkkmed. Oleme

ka Eesti E-kaubanduse Liidu liige.

Vastutustundlik turundus

Vastutustundlikkust jalgime organisatsiooni kdikides
protsessides, sealhulgas turunduses. Meie turundus-
sdnumid on suunatud kahele peamisele sihtgrupile -
annetajale ja ostjale. Kutsume inimesi tles rohkem panus-
tama kestlikkusse ja saatma omale olulisi ning endiselt
korralikke asju ringlusesse, et need leiaksid pikalt kasutust.
Meedias toome pidevalt valja vastutustundliku tarbimise
olulisust ja jagame sel teemal soovitusi, samuti panustame
teadlikkust tostvatesse koostdoprojektidesse. Meie sonumid
on labimoeldud ja vastutustundlikud, suunates inimesi
tegema ostutarku otsuseid. Suurimad turunduskampaaniad
teeme naiteks koolilopetamiste ajal, kooliaasta eel ja joulude
ajal, meenutamaks keskkonnasdbralikumat alternatiivi uute
asjade ostmisele. Turunduskingitusena kasutame peamiselt
meie enda kinkekaarte voi teise ringi asju. Flaierite ja plakatite
tootmise motleme alati pdhjalikult labi, printides vaid
hadavajaliku koguse, samas luues printmaterjalid selliselt,

et neid saaks voimalusel ka muudel puhkudel v6i korduvalt
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kasutada. Paberkujul visiitkaardid on meil kasutusel vaid
Uksikute ametikohtade puhul. Suuname huvilised lisainfot
leidma meie kodulehele voi sotsiaalmeediasse. Vahemalt
pooled oma valireklaamidest suuname digiekraanidesse.
Kaasame sageli turundustegevustesse meie enda todtajaid,
panustades nii ka tddandjabrandingusse.

Vastutustundlik investeerimine

Hoiame oma tegevuses alati avatuna vdimaluse laiendada
Ule-eestilist jackaubandusvorku uute kaupluste ja kogumis-
punktide naol. Iga potentsiaalse laienemisega saame suu-
rendada oma missiooni taitmise nii keskkondlikku kui ka
sotsiaalset moju. Nii saame puudutada jarjest suuremat hulka
inimesi ning propageerida ringmajandust veelgi enam. Laiene-
misel jalgime alati oma valjatéotatud mudelit, millega oleme
paika pannud meie jaoks sobilike Uuripindade kriteeriumid.
Lahiaastatel panustame markimisvaarselt arimudeli ja jae-
kontseptsiooni Ulevaatamisse ning kaasajastamisse, et tagada
organisatsioonile jatkusuutlik areng ka tulevikus.

Koostoopartnerite valik

Hindame oma tanaseid ja potentsiaalseid uusi koost66-
partnereid labi jargnevate kriteeriumite:
- Kas antud koostd6partner aitab meil meie missiooni taita?
- Kas antud koostd6partner aitab meil vahendada meie
otsest negatiivset ESG moju ja suurendada meie otsest
positiivset ESG moju?
- Kas ja kuidas vaartustab antud koostédpartner kestlikkust?
- Kas me saame labi antud koostédpartneri suurendada oma
kaudset positiivset ESG moju?
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Muud juhtimisega
seotud teemad

Meie organisatsioonis, sh juhtivtdotajate seas, ei ole
viimase 3 aasta jooksul tuvastatud olulise mdjuga
juhtumeid, mis ei vasta heale valitsemise vai juhti-
mise tavale (nt td6suhete rikkumine, korruptsioon,
eetikakoodeksi rikkumised, ebadiglane konkurents,
agressiivse voi ebaausa muugi rakendamine, eba-
oige informatsiooni kasutamine turunduses, ari-
seadustikust, raamatupidamisseadusest voi monest
muust seadusest tulenevate ausa aritegevuse pohi-
motete rikkumine).

Uuskasutuskeskuse koostéopartnerite loetelu

leiab siit: https://uuskasutus.ee/koostoo/

Juhtimisega seotud riskid

Uuskasutuskeskusel on algusest peale olnud ainult
Uks juhatuse liige. Maandamaks sellega seotud
riske, rakendame Uuskasutuskeskuses kaasavat
juhtimisstiili. Samuti on organisatsioonile toeks
aktiivne volikogu.
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GRI SISUKORD

Allolev tabel annab Ulevaate, milliseid ametlikus GRI sisukorras (GRI content index template)
vélja toodud olulisi teemasid ja naitajaid on Uuskasutuskeskuse 2024. aasta jatkusuutlikkuse
aruandes Uhel voi teisel viisil kajastatud:

- Iga GRI sisukorras kajastuv teema on valja toodud veergudes ,GRI 2: General Disclosures

- Veerus ,Lehekilg® on margitud Uuskasutuskeskuse jatkusuutlikkuse aruande lehekdiljed,
kust saab lugeda tapsemalt antud GRI sisukorra teema kohta

- ,Kommentaarid“ veerus on vélja toodud tdiendavad markused. Veergu on margitud ,.ei
kohaldu® juhul, kui vastavalt olulisuse hindamisele peab Uuskasutuskeskus antud teemat enda

2021" (inglise keeles) ja ,GRI 2: Uldine avalikusamine 2021 (eesti keeles)

GRI 2: General Disclosures 2021

GRI 2: Uldine avalikustamine 2021

Lehekiilg

jaoks vdhe oluliseks v6i antud teema ei kohaldu Uuskasutuskeskusele tldse.

Kommentaarid

2-1 Organizational details 2-1 Organisatsiooni Uksikasjad 4
2-2 Entities included in the organization’s sustainability reporting 2-2 organisatsiooni jatkusuutlikkuse aruandlusse kaasatud Uksused MTU Uuskasutuskeskus on ainuke juriidiline tiksus
2-3 Reporting period, frequency and contact point 2-3 Aruandeperiood, sagedus ja kontaktpunkt 7
. . - - . Ei kohaldu, sest pole toimunud teabe
2-4 Restatements of information 2-4 Teabe Gmbersdnastamine Gmbersdnastamist
2-5 External assurance 2-5 Véline kinnitus 7
2-6 Activities, value chain and other business relationships 2-6 Tegevused, vaartusahel ja muud arisuhted 2&13’ 15,35,
2-7 Employees 2-7 Téodtajad 23-27
2-8 Workers who are not employees 2-8 Toolised, kes ei ole tootajad 23-27
2-9 Governance structure and composition 2-9 Juhtimisstruktuur ja koosseis 33-34
2-10 Nomination and selection of the highest governance body 2-10 Kérgeima juhtimisorgani nimetamine ja valimine 33-34
2-11 Chair of the highest governance body 2-11 Kérgeima juhtimisorgani esimees 33-34
2-12 Role of the highest governance body in overseeing 19 KA romima i - L. P _
the management of impacts 2-12 Kérgeima juhtimisorgani jarelvalve roll moéjude juhtimises 33-34
2-13 Delegation of responsibility for managing impacts 2-13 Mdjude juhtimise vastutuse delegeerimine 33-34
2-14 Role of the highest governance body in sustainability reporting 2-14 Korgeima juhtorgani roll jatkusuutlikkuse aruandluses 7
2-15 Conflicts of interest 2-15 Huvide konflikt Kontrollitakse 1 kord aastas finantsauditi raames
2-16 Communication of critical concerns 2-16 Kiriitiliste teemade kommunikeerimine 341-2621 31,
2-17 Collective knowledge of the highest governance body 2-17 Kollektiivsed teadmised kdrgeimast juhtimisorganist 34,36
2-18 Evaluation of the performance of the highest governance body 2-18 Kérgeima juhtimisorgani tegevuse hindamine Igﬁigjgy tegevusele annab iga-aastaselt hinnangu
2-19 Remuneration policies 2-19 Tootasupoliitika 23
2-20 Process to determine remuneration 2-20 To6tasu madramise protsess 23
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2-21 Annual total compensation ratio

2-21 Aastane koguhuvitise suhe

Ei ole eraldi aruandes vilja toodud ja enamus meie
palkadest on avalikud labi té6kuulutuste

2-22 Statement on sustainable development strategy

2-22 Saastva arengu strateegia aruanne

Organisatsioon esitab (ks kord aastas oma kestlikkuse
aruande. Uue aruandega esitatakse vorreldavad
andmed eelmise aastaga ning kestlikkuse protsessi
taiendatakse pidevalt

2-23 Policy commitments 2-23 Poliitikaga véetud kohustused Ei kohaldu
2-24 Embedding policy commitments 2-24 Poliitikaga voetud kohustuste kinnistamine Ei kohaldu
2-25 Processes to remediate negative impacts 2-25 Protsessid negatiivsete mdjude korvaldamiseks 18-21

2-26 Mechanisms for seeking advice and raising concerns 2-26 Nou kusimise ja murede véljendamise mehhanismid 24

2-27 Compliance with laws and regulations 2-27 Seaduste ja maaruste jargimine 34,36

2-28 Membership associations 2-28 Liikmestihendused 34

2-29 Approach to stakeholder engagement

2-29 Sidusrihmade kaasamise lahenemisviis

2-30 Collective bargaining agreements

2-30 Kollektiivlepingud

Koigil meie téotajatel on digus liituda ametithingute
vm kollektiivlepingutega

GRI 3: Material Topics 2021 GRI 3: Materiaalsed teemad Lehekiilg Kommentaarid
3-1 Process to determine material topics 3-1 Materiaalsete teemade madramise protsess 9-10,12-13
3-2 List of material topics 3-2 Materiaalsete teemade loetelu 9-10, 12-13
3-3 Management of material topics 3-3 Materiaalsete teemade juhtimine 9-10, 12-13

GRI 101: Biodiversity 2024

GRI 304: Bioloogiline mitmekesisus

Lehekiilg Kommentaarid

101-1 Bioloogilise mitmekesisuse vdhenemise peatamine ja

101-1 Policies to halt and reverse biodiversity loss tagasipdoramine Ei kohaldu
101-2 Management of biodiversity impacts 101-2 Bioloogilise mitmekesisuse moju juhtimine Ei kohaldu
101-3 Access and benefit-sharing 101-3 Juurdepaas ja hiivede jagamine Ei kohaldu
101-4 Identification of biodiversity impacts 101-4 Bioloogilise mitmekesisuse mdju kindlakstegemine Ei kohaldu
101-5 Locations with biodiversity impacts 101-5 Asukohad, millel on moju bioloogilisele mitmekesisusele Ei kohaldu
101-6 Direct drivers of biodiversity loss 101-6 Bioloogilise mitmekesisuse vahenemise otsesed tegurid Ei kohaldu
101-7 Changes to the state of biodiversity 101-7 Bioloogilise mitmekesisuse seisundi muutused Ei kohaldu
101-8 Ecosystem services 101-8 Okostisteemi teenused Ei kohaldu

GRI 304: Biodiversity 2016

GRI 304: Bioloogiline mitmekesisus

Lehekiilg Kommentaarid

304-1 Operational sites owned, leased, managed in, or adjacent to,

304-1Tegevuspaigad, mis on omanduses, renditud, hallatavad kas

protected areas and areas of high biodiversity value outside kaitsealadel voi nendega piirnevatel aladel ja bioloogilise mitme- Ei kohaldu
protected areas kesisuse poolest vaartuslikud alad véljaspool kaitsealasid

304-2 Significant impacts of activities, products and 304-2 Tegevuste, toodete ja teenuste oluline mdju bioloogilisele Ei kohaldu
services on biodiversity mitmekesisusele

304-3 Habitats protected or restored 304-3 Kaitstud voi taastatud elupaigad Ei kohaldu
304-4 [UCN Red List species and national conservation list species 304-4 IUCN punase nimekirja liigid ja riikliku kaitse nimekirja liigid, Ei kohaldu

with habitats in areas affected by operations

mille elupaigad on tegevustest mojutatud aladel
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GRI 201: Economic Performance 2016

Kommentaarid

201-1 Direct economic value generated and distributed

GRI 201: Majandusnaitajad

201-1 Loodud ja jaotatud otsene majanduslik vaartus

Lehekiilg

Uuskasutuskeskuse finantnaitajad on avaldatud aas-
taaruandes, mis on kattesaadav Ariregistrist

201-2 Financial implications and other risks and opportunities due to
climate change

201-2 Kliimamuutustest tulenevad finantsilised tagajarjed ja muud

riskid ning véimalused

Ei ole olulises suurusjargus

201-3 Defined benefit plan obligations and other retirement plans

201-3 Kindlaksméaaratud huvitistega plaanide kohustused ja muud

pensioniplaanid

Ei kohaldu

201-4 Financial assistance received from government
GRI 202: Market Presence 2016

202-1 Ratios of standard entry level wage by gender compared to local
minimum wage

201-4 Valitsuselt saadud rahaline abi
GRI 202: Turul kohalolek

202-1 Algtaseme tavapalga suhted soo jargi vorreldes kohaliku
miinimumpalgaga

Lehekiilg

Ei kohaldu
Kommentaarid

Ei ole eraldi aruandes valja toodud, kuna suur osa
meie palkadest on avalikud labi tddkuulutuste.
Organisatsioonis saavad samasuguse tehtud t66 eest
koik téotajad samasugust palka, séltumata nende
soost vOi t66 alustamise ajast

202-2 Proportion of senior management hired from the local community

GRI 203: Indirect Economic Impacts

203-1 Infrastructure investments and services supported

202-2 Kohalikust kogukonnast palgatud tippjuhtide osakaal

GRI 203: Kaudsed majandusmdojud

203-1 Toetatud infrastruktuuriinvesteeringud ja -teenused

Lehekiilg
18-21

Koik organisatsiooni juhid on palgatud samast
linnast, kus asub té6koht

Kommentaarid
Ei kohaldu

203-2 Significant indirect economic impacts
GRI 204: Procurement Practices 2016

203-2 Olulised kaudsed majanduslikud mojud
GRI 204: Hanketavad

Lehekiilg

Kommentaarid

204-1 Proportion of spending on local suppliers 204-1 Kohalikele tarnijatele tehtud kulutuste osakaal _ 100%

GRI 205: Anti-corruption 2016

GRI 205: Korruptsioonivastasus

Lehekiilg

Kommentaarid

205-1 Operations assessed for risks related to corruption

205-1 Korruptsiooniga seotud riskide hindamise toimingud

34

205-2 Communication and training about anti-corruption
policies and procedures

205-2 Kommunikatsioon ja koolitused seoses korruptsioonivastase

poliitika ja protseduuride osas

34

205-3 Confirmed incidents of corruption and actions taken
GRI 206: Anti-competitive Behavior 2016

206-1 Legal actions for anti-competitive behavior, anti-trust,
and monopoly practices

GRI 207: Tax 2019

205-3 Kinnitatud korruptsioonijuhtumid ja ellu viidud tegevused

GRI 206: Konkurentsivastane kaitumine

206-1 Diguslikud tegevused konkurentsivastase ning
monopolivastaste tavade vastu

GRI 207: Maksud

Lehekiilg

Lehekiilg

O korruptsioonijuhtumit voi juhtumi kahtlust

Kommentaarid
Ei kohaldu

Kommentaarid

concerns related to tax

probleemide lahendamine

207-1 Approach to tax 207-1 Maksustamise ldhenemisviis 34
207-2 Tax governance, control, and risk management 207-2 Maksuhaldus, -kontroll ja riskijuhtimine 34
207-3 Stakeholder engagement and management of 207-3 Sidusrihmade kaasamine ja maksudega seotud 34

207-4 Country-by-country reporting
GRI 301: Materials 2016

301-1 Materials used by weight or volume

207-4 Riigipohine aruandlus
GRI 301: Materjalid

301-1 Kasutatavad materjalid kaalu v6i mahu jargi

Lehekiilg
12-13

Uuskasutuskeskus tegutseb ainult 1riigis

Kommentaarid

301-2 Recycled input materials used

301-2 Kasutusel olevad taaskasutatud sisendmaterjalid

20-21

301-3 Reclaimed products and their packaging materials

301-3 Tagasivoetud tooted ja nende pakkematerjalid

Ei kohaldu
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GRI 302: Energy 2016

GRI 302: Energia

Lehekiilg Kommentaarid

302-1 Energy consumption within the organization 302-1 Energiatarbimine organisatsioonis 18-19
302-2 Energy consumption outside of the organization 302-2 Energiatarbimine valjaspool organisatsiooni 18-19
302-3 Energy intensity 302-3 Energiaintensiivsus 18-19
302-4 Reduction of energy consumption 302-4 Energiatarbimise vdhendamine 18-19
302-5 Reductions in energy requirements of products and services 302-5 Toodete ja teenuste energiavajaduse vahendamine 18-19

GRI 303: Water and Effluents 2018

GRI 303: Vesi ja heitvesi

Kommentaarid

Lehekiilg

303-1Interactions with water as a shared resource 303-1 Koostoimed veega kui jagatud ressursiga Ei kohaldu
303-2 Management of water discharge-related impacts 303-2 Veeheitega seotud méjude juhtimine Ei kohaldu
303-3 Water withdrawal 303-3 Vee viljavotmine Ei kohaldu
303-4 Water discharge 303-4 Vee viljavool Ei kohaldu

303-5 Water consumption

303-5 Veetarbimine

18-19 Sisaldub mdjuala 3 arvutustes

GRI 305: Emissions 2016 GRI 305: Emissioonid Lehekiilg Kommentaarid
305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 305-1 Otsesed (mdjuala 1) kasvuhoonegaaside heitkogused 18-19

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 305-2 Kaudne energia (md&juala 2) KHG heitkogused 18-19

305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions 305-3 Muud kaudsed (mdjuala 3) kasvuhoonegaaside heitkogused 18-19

305-4 GHG emissions intensity 305-4 KHG heitkoguste intensiivsus 18-19

305-5 Reduction of GHG emissions 305-5 KHG heitkoguste vdhendamine 18-19

305-6 Emissions of ozone-depleting substances (ODS) 305-6 Osoonikihti kahandavate ainete (ODS) heitkogused Ei kohaldu
305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur oxides (SOx), and other significant | 305-7 Lammastikoksiidid (NOx), vaaveloksiidid (SOx) ja muud olulised Ei kohaldu

air emissions
GRI 306: Effluents and Waste 2016

Shuheitmed

Lehekiilg Kommentaarid

306-3 Significant spills 306-3 Olulised lekked | Eikohaldu

GRI 306: Waste 2020

GRI 306: Jddtmed

Lehekiilg Kommentaarid

306-1 Waste generation and significant waste-related impacts 306-1 Jaatmetekkimine ja jadtmetega seotud olulised mojud 12-13,15
306-2 Management of significant waste-related impacts 306-2 Jaatmetega seotud oluliste mdjude juhtimine 12-13,15
306-3 Waste generated 306-3 Tekkinud jagtmed 12-13,19
306-4 Waste diverted from disposal 306-4 Korvaldatud jaatmed 12-13,19
306-5 Waste directed to disposal 306-5 Korvaldamisele suunatud jaatmed 12-13,19

GRI 308: Supplier Environmental Assessment 2016

GRI 308: Tarnija keskkonnahinnang

Lehekiilg Kommentaarid

308-1 New suppliers that were screened using environmental criteria

308-1 Uued tarnijad, keda kontrolliti keskkonnakriteeriumide alusel

20-21, 35

308-2 Negative environmental impacts in the supply chain
and actions taken

308-2 Negatiivne keskkonnamdju tarneahelas ja ette voetud meetmed

20-21

GRI 401: Employment 2016

401-1 New employee hires and employee turnover

GRI 401: T66hoive

401-1 Uute todtajate palkamine ja tootajate voolavus

Lehekiilg Kommentaarid

23,25

401-2 Benefits provided to full-time employees that are not provided
to temporary or part-time employees

401-2 Taistdbajaga todtajatele pakutavad hivitised, mida ei pakuta
ajutistele voi osalise tooajaga tootajatele

Ei ole aruandes eraldi kajastatud

401-3 Parental leave

401-3 Lapsehoolduspuhkus

Uuskasutuskeskuse koik tédtajad saavad votta
lapsehoolduspuhkust vastavalt Eesti Vabariigis
kehtivatele seadustele
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Kommentaarid

GRI 402: Labor/Management Relations 2016

402-1 Minimum notice periods regarding operational changes

GRI 402: T66- ja juhtimisalased suhted

402-1 Minimaalsed etteteatamise téhtajad seoses tddmuudatustega

Lehekiilg

Uuskasutuskeskus jalgib koigis td6jouga seotud kusi-
mustes Eesti Vabariigis kehtivat td6lepingu seadust

Kommentaarid

GRI 403: Occupational Health and Safety 2018

GRI 403: Tootervishoid ja to6ohutus

Lehekiilg

Koik meie té6tajad kaivad tootervishoiukontrollis

403-1 Occupational health and safety management system 403-1Tootervishoiu ja tddohutuse juhtimisstisteem 26-27 vastavalt Eesti Vabariigis kehtivale té6tervishoiu ja
tdoohutuse seadusele
403-2 Hazard identification, risk assessment, and incident investigation | 403-2 Ohtude tuvastamine, riskide hindamine ja vahejuhtumite uurimine | 26-27
. . . N Too6tajad kaivad tootervishoiukontrollis oma kodu-
403-3 Occupational health services 403-3 Tootervishoiuteenused 27 kandi ldhedal asuva teenusepakkuja juures
403-4 Worker participation, consultation, and communication on 403-4 Tootajate osalemine, konsulteerimine ja tootervishoiu ja 26-27
occupational health and safety té6ohutuse alane suhtlus
403-5 Worker training on occupational health and safety 403-5 Tootajate koolitus tdotervishoiu ja todohutuse alal 26-27
403-6 Promotion of worker health 403-6 Tootajate tervise edendamine 24,26-27
403-7 Prevention and mitigation of occupational health and safety 403-7 Arisuhetega otseselt seotud todtervishoiu ja tddohutuse Ei kohaldu
impacts directly linked by business relationships mojude ennetamine ja leevendamine
403-8 Workers covered by an occupational health and safety manage- | 403-8 Té6tervishoiu ja tédohutuse juhtimisslsteemiga 27
ment system holmatud té6tajad
403-9 Work-related injuries 403-9 Todga seotud vigastused 26-27
403-10 Work-related ill health 403-10 Todga seotud tervisehaired 26-27

GRI 404: Training and Education 2016

GRI 404: Koolitus ja haridus

Lehekiilg

Kommentaarid

404-1 Average hours of training per year per employee

404-1 Keskmine koolitustundide arv aastas td6taja kohta

Pole antud aruandes valja toodud

404-2 Programs for upgrading employee skills and transition
assistance programs

404-2 Programmid td0tajate oskuste tdiendamiseks ja
Uleminekuabiprogrammid

26

404-3 Percentage of employees receiving regular performance
and career development reviews

404-3 Nende téotajate protsent, kes saavad regulaarselt
tagasisidet igapdevasele todle ja karjaariarengule

Regulaarset tagasisidet saavad kdik to6tajad

GRI 405: Diversity and Equal Opportunity 2016 GRI 405: mitmekesisus ja vordne voimalus Lehekiilg Kommentaarid
405-1 Diversity of governance bodies and employees 405-1 Juhtorganite ja to6tajate mitmekesisus 25
405-2 Ratio of basic salary and remuneration of women to men 405-2 Naiste ja meeste pdhipalga ja to6tasu suhe 23

GRI 406: Non-discrimination 2016

GRI 406: Mittediskrimineerimine

Lehekiilg

Kommentaarid

406-1 Incidents of discrimination and corrective actions taken 406-1 Diskrimineerimisjuhtumid ja voetud parandusmeetmed _ Ei ole toimunud

GRI 407: Freedom of Association and Collective Bargaining 2016

407-1 Operations and suppliers in which the right to freedom
of association and collective bargaining may be at risk

GRI 407: Uhinemisvabadus ja kollektiivldbiraskimised

407-1 Tegevused ja tarnijad, mille puhul véib olla ohus digus
Uhingutega liitumisele ja kollektiivlabiradkimistele

Lehekiilg

Kommentaarid

Ei kohaldu, sest meil ei ole selliseid tegevusi
ega tarnijaid

GRI 408: Child Labor 2016

408-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents
of child labor

GRI 408: Lapsto6

408-1Tegevused ja tarnijad, kellel on markimisvaarne
risk lapst66jéu kasutamisega seotud juhtumiteks

Lehekiilg

Kommentaarid

Ei kohaldu, sest meil ei ole selliseid tegevusi
ega tarnijaid

GRI 409: Forced or Compulsory Labor 2016

409-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of
forced or compulsory labor

GRI 409: sunniviisiline voi kohustuslik t66

409-1Tegevused ja tarnijad, kellel on markimisvaarne sunniviisilise voi
kohustusliku t66 intsidentide oht

Lehekiilg

Kommentaarid

Ei kohaldu, sest meil ei ole selliseid tegevusi
ega tarnijaid
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GRI 410: Security Practices

410-1 Security personnel trained in human rights
policies or procedures

GRI 411: Rights of Indigenous Peoples 2016

GRI 410: Turvatavad

410-1 Inimdiguste poliitika voi protseduuride alal koolitatud
julgeolekutootajad

GRI 411: Polisrahvaste digused

Lehekiilg Kommentaarid

Lehekiilg Kommentaarid

411-1 Incidents of violations involving rights of indigenous peoples 411-1 Polisrahvaste diguste rikkumise juhtumid _ Ei kohaldu, sest sellised juhtumid puuduvad

GRI 413: Local Communities 2016

Kommentaarid

413-1 Operations with local community engagement,
impact assessments, and development programs

GRI 413: Kohalikud kogukonnad

413-1 Toimingud kohaliku kogukonna kaasamisega,
mojuhinnangud ja arendusprogrammid

Lehekiilg

28-31

413-2 Operations with significant actual and potential
negative impacts on local communities

GRI 414: Supplier Social Assessment 2016

414-1 New suppliers that were screened using social criteria

413-2 Tegevused, millel on oluline tegelik ja voimalik
negatiivne mdéju kohalikele kogukondadele

GRI 414: Tarnija sotsiaalne hinnang

414-1 Uued tarnijad, keda kontrolliti sotsiaalsete kriteeriumide alusel

28-31 Negatiivhe mdju kohalikele kogukondadele puudub

Lehekiilg Kommentaarid

20-21

414-2 Negative social impacts in the supply chain and actions taken

GRI 415: Public Policy 2016

414-2 Negatiivsed sotsiaalsed mojud tarneahelas ja
ette voetud meetmed

GRI 415: Avalik poliitika

Ei kohaldu

Lehekiilg Kommentaarid

41511 Political contributions 4151 Poliitilised kaasté6d | Eikohaldy, sest puuduvad sellised kaast65d

GRI 416: Customer Health and Safety 2016

416-1 Assessment of the health and safety impacts of
product and service categories

GRI 416: Kliendi tervis ja ohutus

416-1 Toote- ja teenusekategooriate tervise- ja
ohutusmdjude hindamine

Lehekiilg Kommentaarid

Ei kohaldu, sest Uuskasutuskeskus ei tooda ise midagi

416-2 Incidents of non-compliance concerning
the health and safety impacts of products and services

GRI 417: Marketing and Labeling 2016

417-1 Requirements for product and service information and labeling

416-2 Mittevastavuse juhtumid, mis puudutavad
toodete ja teenuste moju tervisele ja ohutusele

GRI 417: Turundus ja margistamine

417-1 NSuded toodete ja teenuste teabele ja margistusele

Ei kohaldu, sest Uuskasutuskeskus ei tooda ise midagi

Lehekiilg Kommentaarid

Ei kohaldu, sest Uuskasutuskeskus ei tooda ise midagi

417-2 Incidents of non-compliance concerning product
and service information and labeling

417-2 Toote- ja teenuseteabe ning margistuse mittevastavuse juhtumid

Ei kohaldu, sest Uuskasutuskeskus ei tooda ise midagi

417-3 Incidents of non-compliance concerning marketing
communications

GRI 418: Customer Privacy 2016

418-1 Substantiated complaints concerning breaches of customer
privacy and losses of customer data

417-3 Turunduskommunikatsiooni mittevastavuse juhtumid

GRI 418: Kliendi privaatsus

418-1 Péhjendatud kaebused klientide privaatsuse rikkumise
ja kliendiandmete kadumise kohta

Ei kohaldu, sest Uuskasutuskeskus ei tooda ise midagi
Lehekiilg Kommentaarid

27 Kaebused puuduvad
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PEAMISED ESG TULEMUSNAITAJAD

Jatkusuutlikkuse pohinaitajad

2024 ployk] plop Muutus
Annetuskordade arv 186 844 169 286 163 510 10,4%
Ringlusse saadetud tekstiilide kogus (tonnides) 1411,8 112,8 1215,1 26,9%
Ringlusse saadetud tekstiilide osakaal 99,6% 98,5% 98,8% 11%
Prigisse saadetud tekstiilide osakaal 0.4% 1,5% 1,2% -73,5%
Uute avatud kaupluste arv 1 0 1 -
Klientide kilastuste arv 2519534 | 2445027, 2006952 3,0%
Uute kogumispunktide arv 1 5 5 -80,0%
~ e
Keskkonna moju (E)
Médjualad 1ja 2 Uhik 2024 2023 2023 202"2}‘2“55'5
Heitkogus kokku tCO.e 635,0 641,0 626,8 -0,9%
Heitkogus t66taja kohta tCO,/FTE 37 4] 4] -8,0%
Heitkogus m? kohta tCO,/m? 0,052 0,055 0,055 -4,2%
Energiatarve m? kohta kWh/m? 133,9 127.9 127,5 4,7%
Médjualad 1ja 2 2024 2023 2022 202"2;'2“5;';
Ostetud elektrienergia 68,5% 729% 71,3% -6,1%
Soojusenergia jaotusvorgust 22,8% 18,3% 18,7% 24.3%
Soidukite kutusetarbimine 8,6% 8,6% 10,0% 0,0%

Mojualad 1,2ja3

Heitkogus kokku tCOe 1262,0 1233,1 2,3%
Heitkogus t66taja kohta tCO,/FTE 75 79 -49%
Heitkogus m? kohta tCO,/m? 0,1 0,1 -1,1%
Energiatarve m? kohta kWh/m? 1339 127.9 4,7%
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Sotsiaalne moju (S)

Tahtsamad moodikud seoses tootajatega 2022 Mu“";.‘;,s.
Sooline vordodiguslikkus tootajate tasandil
Naistodtajate osakaal 90% N% % -1%
Meestdotajate osakaal 10% 9% 9% 1%
Sooline vordoiguslikkus ndukogu (volikogu) tasandil
Naiste osakaal 50% 50% 60% 0
Meeste osakaal 50% 50% 40% 0
Sooline vorddiguslikkus juhtkonna tasandil
Naiste osakaal 100% 100% 100% 0
Meeste osakaal 0% 0% 0% o
Tootajate voolavus 14,8% 171% 28,3% 2%

AMEHRImELEs taat':ja;fe taahtda?:fe Kotk t66t':jaalfe tééTa?::e Korke taat':ja;fe téélra?::e oK
arv arv arv arv arvu muutus arvu muutus

Juhid 21, 0,0 21,0 21,2 0,0 21,2 -0,9% 0,0% -0,9%

Tippspetsialistid 1,8 0,0 1,8 2,0 2,0 -10,0% 0,0% -10,0%

Teenindus- ja miugitddtaja 1,8 5,8 17,6 107,4 4,8 12,2 41% 20,8% 4,8%

Logistikud 0,0 8,2 8,2 0,0 8,9 8,9 0,0% -79% -79%

Lihttoolised 6,0 1,0 70 5,3 1,0 6,3 13,2% 0,0% 1,1%

Tootajate vanuselised osakaalud

Aasta kuni 20 21-30 31-40 41-50 51-60 61+
2024 2,5% 27,5% 21,3% 20,6% 20,6% 7.5%
2023 1.9% 26,3% 22,5% 21.9% 20,0% 7,5%
2022 1,3% 29,8% 19.9% 21,2% 19,2% 8,6%

Muutus p.p. 0,63% 1,25% -1,25% -1,25% 0,62% 0,00%
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